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A l l g e me i n e  Ge s c hä f t s b e d i ng u ng e n  (A GB)  
 

1. Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Geschäftsbeziehungen 

zwischen THE-IT - EDV & IT Dienstleistungen (kurz "THE-IT") und ihren Kunden (im 

Folgenden "Kunde"). Maßgeblich ist die jeweils zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses gültige 

Fassung. 

 

2. Vertragsschluss 
Der Vertrag zwischen THE-IT und dem Kunden kommt durch die Annahme unseres Angebots 

durch den Kunden zustande. Angebote von THE-IT sind freibleibend und unverbindlich. 

Angebote von THE-IT sind bindend, wenn diese innerhalb der im Angebot genannten 

Bindungsfrist, schriftlich angenommen werden. 

 

3. Leistungen 
THE-IT erbringt Dienstleistungen im Bereich EDV und IT. Der Umfang der Leistungen ergibt 

sich aus dem jeweiligen Vertrag oder der Leistungsbeschreibung. THE-IT übernimmt keine 

Gewährleistung oder Haftung für die Funktionalität von Produkten Dritter, sofern solche zur 

Verfügung gestellt werden. 

 

4. Mitwirkungspflichten 
Der Kunde verpflichtet sich, alle erforderlichen Mitwirkungshandlungen zu erbringen, damit 

THE-IT die vereinbarten Leistungen laut Auftrag ordnungsgemäß ausführen kann. 

Verzögerungen oder Mehrkosten, die durch fehlende Mitwirkung des Kunden entstehen, trägt 

der Kunde. 

 

5. Vergütung und Zahlungsbedingungen 
Die Vergütung für die Dienstleistungen von THE-IT ergibt sich aus dem jeweiligen Vertrag 

oder Angebot. Die Rechnungsstellung erfolgt mit dem laut Rechnung vereinbarten 

Zahlungsziel. Sofern nicht anders angegeben, ist die Fälligkeit bei Erhalt der Rechnung 

gegeben. THE-IT ist berechtigt, Teilleistungen abzurechnen und zur Zahlung fällig zu stellen. 

Erfüllungsort für Zahlungsverpflichtungen des Vertragspartners ist Villach. 
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6. Eigentumsvorbehalt 
Die von THE-IT gelieferte und installierte Waren verbleibt bis zur vollständigen Bezahlung 

durch den Vertragspartner im Eigentum von THE-IT. Bei Zahlungsverzug behält sich THE-IT 

das recht vor die Ware bzw. Vorbehaltsware zurückzunehmen oder allenfalls die Abtretung der 

Herausgabeansprüche des Kunden gegen Dritte zu verlangen. In der Zurücknahme sowie in der 

Pfändung der Vorbehaltsware liegt kein Rücktritt vom Vertrag vor. Sofern THE-IT nur 

Dienstleistungserbringer ist, bleibt das von THE-IT hergestellte „Dienstleistung“ ebenfalls bis 

zu dessen vollständiger Bezahlung Eigentum von THE-IT. 

 

7. Haftung und Gewährleistung 
THE-IT haftet nur für Schäden, die durch vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verhalten 

entstanden sind. Für einfache Fahrlässigkeit haftet THE-IT nur bei Verletzung wesentlicher 

Vertragspflichten, wobei die Haftung auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schadenshöhe 

begrenzt ist. Die Haftung für Datenverlust ist auf den typischen Wiederherstellungsaufwand 

begrenzt, der bei regelmäßiger und gefahrentsprechender Anfertigung von Sicherungskopien 

eingetreten wäre. 

 

8. Vertraulichkeit und Datenschutz 
THE-IT verpflichtet sich, alle im Rahmen des Vertragsverhältnisses erlangten Informationen 

vertraulich zu behandeln und nur zum Zwecke der Vertragserfüllung zu verwenden. Der 

Anbieter beachtet die geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen laut DSGVO und 

verpflichtet sich, personenbezogene Daten nur im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben zu 

verarbeiten. 

 

9. Vertragsdauer und Kündigung 
Die Vertragsdauer ergibt sich aus dem jeweiligen Vertrag. Sofern nichts anderes vereinbart ist, 

kann der Vertrag von beiden Parteien mit einer Frist von vier Wochen zum Monatsende 

gekündigt werden. Das Recht zur fristlosen Kündigung aus wichtigem Grund bleibt unberührt. 

 

10. Schlussbestimmungen 
Für alle Rechtsverhältnisse zwischen THE-IT und dem Kunden gilt die Anwendbarkeit 

österreichischen Rechts, unter Ausschluss des Internationalen Privatrechts bzw. des UN-

Kaufrechtsübereinkommens, als vereinbart. Als Gerichtsstand für Streitigkeiten aus allen 

Vereinbarungen, denen diese allgemeinen Geschäftsbedingungen zugrunde liegen, sowie auch 

für alle Streitigkeiten darüber, ob ein Vertragsverhältnis diesen allgemeinen 

Geschäftsbedingungen unterliegt, wird Villach vereinbart.  

 

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, so berührt dies die 

Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht. Anstelle der unwirksamen Bestimmung treten 

die gesetzlichen Regelungen. 


